评分标准
一、评标办法：
1、本项目评标办法均采用综合评标法。价格分根据投标单位的投标总价计算得出，价格分加上评标的技术、资质等方面的技术部分平均分，为投标单位的最终总得分。
2、评标委员会按最终总得分排序确定排名第一的为中标单位，有效投标单位不足三家的为废标。如果排名第一名的单位不能履约合同的，采购单位有权选择其他单位为中标单位。
3、评标委员会各成员独立对每个进入打分程序的有效投标人的标书技术部分以打分的形式进行评审和评价（计算结果均四舍五入保留两位小数）
4、如出现评标总得分最高的投标人有两个或两个以上的，以投标报价较低者优先作为中标候选人，如果投标报价也相同的，则由采购人或代理机构组织以抽签方式确定中标候选人。
二、商务报价（30分）
1、投标总报价大于采购预算价格的，为无效投标报价。
2、分析总报价及各个分项报价是否合理，报价范围是否完整，有否重大错漏项，特别说明：如果某投标方的投标报价中有漏项，且该投标方中标，则其中标价不能调整，即漏项部分的价格需该投标方自行消化。
3、价格得分计算方法：根据各投标人通过符合性审查的有效投标报价中的最低价作为评标基准价，其价格分为满分。其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：
价格得分=（评标基准价/投标报价）×价格权重；
三、产品质量与技术方案：（35分）
[bookmark: _Toc514670155][bookmark: _Toc515638505][bookmark: _Toc515887437][bookmark: _Toc14362785][bookmark: _Toc38538940]1、投标产品技术质量（包括产品技术参数、相关产品性能等）情况比较，投标单位必须详尽真实的提供投标产品的技术参数表和技术响应对照表并提供相应的产品详细技术特性说明。所投产品的技术完全满足招标要求的得28分；标“★”项指标如有负偏离，每负偏离一项基础分上扣2分；其他项如有负偏离，每负偏离一项基础分上扣1分，扣完为止。最高为28分。
2、支持与已使用的SG-6000系列设备设备联动，支持云端沙箱服务，对可疑文件进行威胁检测，支持云端管理服务，支持手机App远程监控。得7分。
四、针对本项目的服务及售后保障情况说明（30分）
1、投标单位项目实施及售后服务人员具有高级网络工程师（HCSA）的得2分，最高得10分；
[bookmark: _Toc68690641][bookmark: _Toc68373438][bookmark: _Toc58344004][bookmark: _Toc14362790][bookmark: _Toc38538945]2、由评委根据投标单位的免费保修期限、保修期内服务承诺、备品备件支持、免费保修期外服务方案、以及业务支持部署和其他服务承诺，最高为2分。
3、针对本项目制定的售后服务管理体系方案，包括售后服务人员、服务机制、响应时间、故障解决等内容的合理性和可行性。进行综合评定，服务完善的得2分，服务比较完善的得1分，未描述不得分。
4、设备生产厂商苏州设立有总部或者分公司形式的研发售后服务基地，并有原厂全系列产品的备机备件库，至少5名以上在苏州本地缴纳社保的设备生产厂家原厂工程师。最高得10分；
5、由于该项目后续需要比较多的支持服务，是一款长期使用的，且高频率需要原厂高级工程师深度协助分析处理网络数据的漏洞扫描产品。因此需要在5年质保期内，每个季度都出相关的漏扫报告，也就是20份报告。最高得6分；
五、投标产品生产厂家综合实力（5分）
（1）连续9年入围Gartner魔力象限；得3分；
（2）入选Gartner《网络流量分析市场指南》网络安全厂商，得1分；
（3）入选国家信息安全漏洞库支撑单位，得1分。


